PRAVILA NAGRADNE IGRE

»UniCredit i Mastercard vas vode na putovanje*
Broj: UP-05-12-1-238/25
Sarajevo, 13.03.2025.9odine

Clan 1
UVODNE ODREDBE

UniCredit Bank d.d. (u daljem tekstu Organizator), Kardinala Stepinca bb, 88000 Mostar, ID
broj: 4227162980008 organizira nagradnu igru za fizicke osobe, punoljetna lica, sa adresom
prebivaliSta na teritoriji Federacije BIH, a u svrhu nagradivanja povjerenja Korisnika.

Clan2
TRAJANJE I NACIN SUDJELOVANJA
Nagradna igra ordanizira se pod nazivom ,UniCredit i Mastercard vas vode na putovanje“ i
trajat ¢e od 15.04.2025. (00h) do 10.06.2025. godine (24h), a ordanizuje se na teritoriji
Federacije Bosne i Hercegovine.

Clan3
NACIN SUDJELOVANJA
Pravo na ucesce u Nadradnoj igri ostvaruju novi klijenti banke otvoreni u periodu od datuma
pocetka nagradne igre do datuma zavrSetka nagradne igre, od 18 do 35 dodina starosti (U
nastavku: Korisnici) koji u periodu trajanja Nagradne igre prvi put ugovore jedan od paketa

(Student, Silver, Gold) te izvrSe minimalno jednu transakciju pla¢anja Mastercard karticom
u BiH iliinozemstvu, bilo na fizickom prodajnom mjestu ili online prodajnom mjestu.

Klijent, bez obzira na broj transakcija, u bazu podataka ulazi samo jednom kao takav. Jedan
dobitnik mozZe osvojiti samo jednu nagradu.

Korisnici koji zadovolje ove uslove ulaze u jedinstvenu bazu podataka na osnovu koje e se
vrsiti kompjutersko izvlacenje dobitnika.

Izvlacenje dobitnika Nadradne idre odrZat ce se 20.06.2025. dodine u prostorijama
Ordanizatorau 14h, uz nadzor Komisije za izvlacenje dobitnika.

Transakcije koje Ce biti iskljucene iz nagradivanja su one koje pripadaju jednoj od u nastavku
definisanih katedorija kako slijedi: sve transakcije: kladenja; slanja novca u i van zemlje;
isplate novca na Salteru ili bankomatu; platnih naloda u bilo kojoj valuti; trgovanja
vrijednosnim papirima.
U nagradnoj igri ne mogu sudjelovati radnici zaposleni kod Organizatora nagradne igre, kao ni
osobe koje su izravno ukljucene u pripremu nagradne idre ili izvlacenje dobitnika, niti ostale
0s0be koje imaju pristup podacima vezanim za nagradnu igru.

Clan 4
NAGRADNI FOND
Nagradni fond sastoji se od Sesnaest (16) nagrada.

8 x paket za dvije osobe putovanja u Andaluziju u vrijednosti 5.164 KM. Viza nije potrebna
zadrZavljane BosneiHercedovine.

Paket ukljucuje: avio prijevoz iz Sarajeva i sve avionske takse u cijeni, transfer autobusom na
relaciji aerodrom-hotel i hotel-aerodrom u povratku, 6 noc¢enja na bazi polupansiona u hotelu
4*y 1/2 sobama, boravisna taksa, lokalni vodic, fakultativniizleti: Alhambra i Granada, Sevilja,
Cordoba, Malaga + shoping, Flamenco.

Kako bi realizovali putovanje, dobitnici su duZni doci na aerodrom u Sarajevo U terminu
polaska na destinaciju i to o svom trosku, kao i finansirati sve ostale dodatne troSkove koji nisu
navedeni u paketu iznad, a nastanu prilikom preuzimanja i realizovanja nagrade.

Termin putovanjaje: 09.-15.10.2025. i putovanje se moZe iskoristiti samo u tom terminu.
Adencija partner: Buena Vista d.o.0. Zenica

Pratnja dobitnika na putovanju obavezno mora biti punoljetna osoba.

8 x paket za dvije osobe putovanja u Kapadokiju u vrijednosti 4.500 KM. Viza nije
potrebnazadrzavljane BosneiHercedovine.
Paket ukljuCuje: avio prijevoz i sve avionske takse u cijeni, transfer autobusom na relaciji
aerodrom-hotel i hotel-aerodrom u povratku, 4 noéenja sa doruc¢kom u tradicionalnom boutique
hotelu, boravisna taksa, lokalni vodic, let balonom i ostali fakultativni izleti: Let balonima,
Crvena tura te jahanje konja ili quad tura (u zavisnosti od raspoloZivosti u tom momentu).
Kako bi realizovali putovanje, dobitnici su duZni doci na aerodrom u Sarajevo U terminu
polaska na destinaciju i to o svom trosku, kao i finansirati sve ostale dodatne troskove koji nisu
navedeni u paketu iznad, a nastanu prilikom preuzimanja i realizovanja nagrade.
Termin putovanja je: 08.-12.10.2025. i putovanje se mozZe iskoristiti samo u tom terminu.
Adencija partner: Buena Vista d.o.o. Zenica
Pratnja dobitnika na putovanju obavezno mora biti punoljetna osoba.
Ukupna vrijednost nagradnog fonda iznosi: 77.312,00 KM
Dodatne informacije vezano za nagradu:
 Nagrada se ne moZe zamijeniti za gotovinu, drugu nagradu, robu ili uslugu
- Dobitnik moZe nadradu prenijeti na drugu osobu uz informiranje Ordanizatora i putne
agencije kojom Ce biti ordanizovano putovanje, a o ¢emu ce dobitnik biti obavijesten od
strane Ordanizatora, uz uslov dostavljanja tacnih podataka o osobi na koju se nagrada prenosi
Organizatoru i agenciji
« U slucaju nepreuzimanja nagrade u navedenom roku za putovanja, a koji je naveden pored
svake nagrade, dobitnik gubi pravo naistu
Clans

Korisnik koji ispunjava uslove za sudjelovanje u Nagradnoj igri, automatski ulazi u jedinstvenu bazu
podataka, Sto znaci da za sudjelovanje u Nagradnoj igri nisu potrebne nikakve dodatne prijave.

Korisnik koji bude izvucen kao dobitnik bit ¢e licno kontaktiran i biti ¢e mu omoducéeno da
potpiSe Zapisnik/suglasnost o preuzimanju nagrade koristenju licnih podataka u nagradnoj
igri u periodu 7 dana od dana obavjestenja, te da njegovi osobni podaci budu objavljeni u
slucaju opisanom u ¢lanku 6. ovih Pravila.

Clan 6

Izvlatenje dobitnika Nagradne igre odrZat e se prema datumu navedenom u Clanku 3 ovih
Pravila, i to u prostorijama Ordanizatora, uz nadzor troclane Komisije. Izvlacenje dobitnika
provest Ce se slucajnim odabirom putem racunala iz liste Korisnika koji su stekli pravo
sudjelovanja u nagradnoj igri.

Prvo se vrsi izvlacenje glavnog dobitnika, a potom izvlacenje dva alternativna dobitnika za
svaku navedenu nagradu.

Organizator prilikom izvlatenja uzima u obzir sve dobitnike koji ispunjavaju uslove navedene u
Clanku 3 ovog Pravila.

Komisija za izvlacenje dobitnika (dva predstavnika Organizatora i Notar) e sastaviti Zapisnik o
podacima dobitnika i tijeku javnog izvlacenja. Zapisnik ima sluzbeno i obvezujucée znacenje za
sve Korisnike koji su sudjelovali u nagradnoj igri.

Rezultati dodjele nagrada su konacni. Na rezultate nije moguce uloZiti Zalbu. Ako se glavni
dobitnik ne moZe obavijestiti prema informacijama koje postoje u sistemu Banke iz kojeg
su povuceni dobitnici koji su ostvarili pravo na ucesée, pristupa se dodjeli nagrada prvom
rezervnom dobitniku nagrade, zatim drugom. Ukoliko se i na rezervne dabitnike odnosi iznad
navedeno, Ordanizator zadrZava pravo ne dodijeliti nagradu istima.

Ukoliko nagradni fond, nakon zavr3etka nagradne igre, ostane nepaodijeljen ucesnicima na
nacin predviden Pravilima, Ordanizator je duzan nagradni fond prodati, a sredstva ostvarena
prodajom uplatiti ravnomjerno na racune humanitarnih ordanizacija navedenih u ¢lanu 17.
stav (1) Zakona o igramanasrecu.

Komisija Ce sastaviti Zapisnik o podacima dobitnika i toku javnog izvlacenja, koji ima sluzbeno
i obavezujuce znacenje za sva lica koja su u€estvovala u Nagradnoj igri.

Rezultati izvlacenja biti ¢e objavljeni na web stranici Ordanizatora uz pismenu saglasnost
dobitnika za objavu li¢nih podataka.

Clan 7

Dobitnik nagrade ce o rezultatima Nagradne igre biti obavijeSten u roku od 7 dana od
izvlacenja dobitnika od strane Ordanizatora, te po primitku ovog obavjestenja dobitnici imaju
rok od 7 dana za preuzimanje nagrada. Dobitnik ¢e nagradu preuzeti kod Organizatora u ulici
Zelenih beretki 24, 71 000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina. Prilikom preuzimanja nagrade
dobitnik je duzan potvrditi svoj identitet svojom licnom kartom.

Pod preuzimanjem nagrade se podrazumjeva da je dobitnik potpisao zapisnik o preuzimanju
nagrade u prostorijama Organizatora.

Ako dobitnik ni u navedenom roku od 7 dana ne preuzme osvojenu nagradu ili je ne preda
nekom drugom, Uz potpisivanje zapisnika o preuzimanju nagrade, gubi pravo na nagradu u
kojem slucaju Ce ista biti dodijeljena rezervnom dobitniku.

Korisnik koji bude izvucen kao dobitnik ée biti licno kontaktiran, te ée mu biti omoguceno da
potpise Zapisnik/Saglasnost o preuzimanju nagrade i koristenju osobnih/Lli¢nih podataka u
nagradnoj igri, te da njegovi osobni podaci budu objavljeni kako je opisano u ovim Pravilima.

Oddovornost organizatora nagradne idre, ne prestaje u slucaju kada je dobitniku urucena
nagrada koja predstavlja uslugu, a realizaciju iste vrsi drudo lice (npr. u slu¢aju da je nagrada
putovanje, odgovornost snose i Ordanizator i putnicka agencija, u ovom slucaju Buena Vista
d.o.0.,, Zenica).

Dobitnik je duzan obavijestiti Organizatora ukoliko nastane bilo koja izmjena korisnika
putovanja, dakle, ukoliko u nekom momentu izvan iznad navedenog roka od 7 dana odluci
nagradu ustupiti nekom drugom, te je u tom slucaju potrebno dobiti saglasnost Organizatora
koja e biti proslijedena agenciji za putovanja.

Komisija iz ¢lanka 6. ovih Pravila, zapisnicki e utvrditi da li su dobitnici preuzeli nagrade u roku
iz Clanka 7. stavka 2. ovih Pravila, te e protekom toda roka utvrditi da je s odredenim
datumom nagradna igra okoncana.

Porezne obaveze nanagdradu ostvarenu u¢es¢em u nadgradnoj igri snosit e Ordanizator u
skladu sa poreznom requlativom FBIH.

Clan 8

Ordanizator Ce otkazati Nagradnu igru u slucaju da prije ili u periodu trajanja Nagradne igre
nastupe okolnosti sa karakterom viSe sile, odnosno one okolnosti koje Organizator ne moze
predvidjeti, niti otkloniti, a takve okolnosti imaju ili bi mogle imati negativan utjecaj na
poslovanje Ordanizatora. U slucaju ovakvih okolnosti, Ordanizator ¢e putem dnevnih novina
obavijestiti uCesnike o prekidu Nadradne igre, uz prethodnu saglasnost Federalnog
ministarstva finansija.

Organizator ima pravo da uz javno obavjeStavanje jednostrano otkaze Nagradnu igru u bilo
kojoj fazi, uz prethodnu saglasnost Federalnog ministarstva finansija, ukoliko ustanovi da je
doslo do materijalne povrede ili zlouporabe Pravila nagradne idgre. U sluaju otkazivanja ili
prekida Nagradne igre nece se nadoknadivati eventualni troSkovi ucesnika Nagradne igre ili
eventualna Steta ucesnicima u Nagradnoj igri, niti e se Nagradna igra odrZati.

Clan9
Organizator preuzima oddgovornost da pravovremeno i tacno informiSe ucesnika u nagradnoj
igrio njegovim pravima i obavezama kod preuzimanja nagrada.

Korisnici €e biti upoznati s Pravilima nadradne igre putem web stranice Ordganizatora i
dnevnih novina u kojima ¢e Pravila biti objavljena, a prije pocCetka nagradne igre.
Sudjelovanjem u Nagdradnoj igri uCesnici prihvataju pravila i obaveze iz ovih Pravila.

Korisnici svojim uc¢eSéem u nagradnoj igri neopozivo prihvataju da je Ordanizator ovlasten
koristiti ime i prezime, e-mail adresu i ostale podatke vezane uz ucesnike, bez ikakvih
nadoknada, u svrhu javnod obavjestenja o rezultatima Nagradne igre i dostave nagrade.
Organizator ¢e sa svim prikupljenim podacima i dokumentima u provodenju ove nagradne
igre postupiti u skladu sa Zakonom o zastiti licnih podataka BiH.

Sve Zalbe, prigovore i reklamacije rjeSava Ordanizator nagradne igre. U slu¢aju opravdanih

prituzbi, Organizator se obavezuje da ¢e ih otkloniti u najkracem mogucem roku i obavijestiti
ucesnika.

U slucaju spora nadlezan je Opcinski sud u Mostaru.
Clan 10

Ova pravila se primjenjuju po dobijanju suglasnosti nadleznih ministarstava i po objavljivanju
udnevnim novinama, a vrijede do zavrsetka Nagradne igre.

www.unicredit.ba
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